
レンタルテントサウナご利用の上での注意点 

ご利用規約 
 

本レンタル契約はレンタル商品を受け渡しした時点から効力が発生します。 
1. レンタル用品のご利用 

① テントサウナの設営、ストーブの設置などのご利用の準備等は全てお客様ご自身で行っ
て下さい。当施設はこれに一切責任は負わないものとします。 

② ご利用終了の際は、消火を必ず確認しテントサウナは設置したままお帰り下さい。 
2. 当施設の責任（免責事項） 

① お客様の責によらない事由によりレンタル期間中に生じた性能の欠陥により用品が正常
に作動しない場合、当社はレンタル用品を交換します。また、代替用品が無い場合はそ
の用品レンタル代をご返金する事で免責とさせて頂きます。 

② テントサウナご利用中の事故、負傷、死亡等に関して当施設は一切責任を負わないもの
とします。 

③ 当施設に隣接する名取川及びその河川敷は、当施設の敷地外であることを明示するとと
もに、同河川及びその周辺で発生した事故等に関し、当施設は一切の責任を負わないも
のとします。 

3. お客様の責任  
① お客様の故意又は過失によりレンタル用品が損害を被ったときは、お客様は当施設に対

して、紛失・損傷等したレンタル用品の再購入代金または修理代金等当社が被った一切の
損害賠償をしていただきます。  

② 別のお客様から予約が入っている場合等で、レンタル用品の貸し出しが出来ず、当施設が
不利益を得る場合には、その損害分を請求させいただきます。また、セットの一部でも紛
失・損傷等された場合、用品再購入価格（当該価格については別途通知いたします。）を
お支払いいただきます。 

4. 予約のキャンセル 
ご予約確定後、予約を取消される場合、利用開始日の 3 日前より下記に定める予約取消手数
料が発生します。 
① ご予約 4日前まで・・・・無料 
② ご予約 3日前から・・・・100％ 
③ 大雨、強風等の荒天時や災害発生時など、施設が利用困難と認めたとき 

・・・・無料 
5. 安全にご利用頂くために 

テントサウナをより安全にご利用頂くために、ご利用時にマニュアルを配布させて頂きます。
マニュアル、ルールに沿って安全に快適にご利用下さい。 
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